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Via Gaetano Giardino 4 - 20123 MILANO
tel. 02 80691.780/.739 - fax 02 80691.711

formazione@certiquality.it - www.certiquality.it

Scheda d'iscrizione al Corso BS 04 - Milano, 11 giugno 2007

SEDE DEL CORSO

Per l'iscrizione al Corso si prega di inviare la scheda compilata a:
CERTIQUALITY S.r.l. - AREA FORMAZIONE - fax 02 80691.711.
L'accettazione dell'iscrizione è tacita, salvo differente comunicazione da
parte di CERTIQUALITY.
La sostituzione del Partecipante iscritto con altro nominativo è consen-
tita; dev'essere comunque tempestivamente segnalata a CERTIQUALITY
S.r.l. - AREA FORMAZIONE.
CERTIQUALITY si riserva il diritto di modificare senza preavviso le infor-
mazioni contenute in questa brochure.

MODALITÀ DI PAGAMENTO

Il pagamento della quota di partecipazione (che comprende la docu-
mentazione e gli atti del Corso, i coffee-break e la colazione di lavoro)
dev'essere effettuato prima dell'inizio del Corso tramite:

La rinuncia alla partecipazione dà diritto alla restituzione della quota
eventualmente già pagata a condizione che la comunicazione scritta
pervenga a CERTIQUALITY S.r.l. - AREA FORMAZIONE con preavviso di
almeno 7 giorni dalla data d'inizio del Corso.

- Bonifico bancario intestato a CERTIQUALITY S.r.l.
sul c/c n. 000002737X30 - Banca Popolare di Sondrio - Ag. 20 - Via
Canova 39 - 20145 MILANO (CIN C - ABI 05696 - CAB 01619).

- Assegno bancario intestato a CERTIQUALITY S.r.l. "non trasferibile" da
spedire a CERTIQUALITY S.r.l. Amministrazione - Via Gaetano Giardino 4
- 20123 MILANO.

Con l'invio della scheda d'iscrizione è necessario allegare fotocopia
del bonifico bancario o dell'assegno.

Il Corso si terrà presso: CERTIQUALITY ( )
Via Gaetano Giardino 4 - 20123 MILANO - tel. 02 80691.780/.739

IV piano

MEZZI PUBBLICI

Metro: linee 3/gialla e 1/rossa (fermata Duomo)
Tram: linee 1, 2, 3, 12, 14, 16, 19, 24, 27 (fermata Duomo)
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CERTIQUALITY

NOME E COGNOME DEL PARTECIPANTE

AZIENDA DI APPARTENENZA

P. IVA (OBBLIGATORIO)                                                   CODICE FISCALE (OBBLIGATORIO)

INDIRIZZO

INDIRIZZO

INTESTAZIONE FATTURA

CAP CITTÀ PROV.

PROV.CAP CITTÀ

TELEFONO FAX

DATA DI COMPILAZIONE FIRMA E TIMBRO

CODICE FISCALE                                                             P. IVA

INDIRIZZO

DESTINATARIO FATTURA SE DIVERSO DALL'INTESTAZIONE FATTURA

PROV.CAP CITTÀ

ESTREMI PAGAMENTO QUOTA DI PARTECIPAZIONE

E-MAIL

E-MAIL

QUOTA DI PARTECIPAZIONE

DATI PER LA FATTURAZIONE (OBBLIGATORI)

€ 300,00 + IVA 20%

N.B.: SE ESENTE IVA ALLEGARE ATTESTAZIONE RELATIVA

IMPORTANTE: È NECESSARIO ALLEGARE FOTOCOPIA DEL DOCUMENTO DI
PAGAMENTO UTILIZZATO

INFORMATIVA PER LA TUTELA DELLA PRIVACY

In riferimento al D.Lgs. n. 196/03 sulla tutela della privacy, Vi comunichiamo quanto segue:
1. I dati da Voi forniti verranno utilizzati al fine di registrare la Vostra partecipazione al Corso e

saranno inseriti in una nostra banca dati informatica relativa ai clienti delle attività formative.
2. I dati vengono richiesti ai fini della corretta regolarizzazione della Vostra iscrizione e per

l'emissione della relativa fattura.
3. I dati non saranno oggetto di diffusione ma potranno essere utilizzati per informarvi su

ulteriori attività di CERTIQUALITY S.r.l.
4. Il titolare del trattamento è CERTIQUALITY S.r.l., con sede a Milano - Via G. Giardino 4.
Con la sottoscrizione della presente l'interessato fornisce il consenso all'invio di comunicazioni
commerciali ai sensi dell'art. 130 n. 1 (D.Lgs. n. 196/03). L'interessato può esercitare i diritti di cui
all'art. 7 del citato Decreto (richiesta di cancellazione, integrazione modificazione dei dati, ecc.).
Per una visione completa dell'informativa, e per una presa di coscienza di tutti i diritti spettanti
all'interessato, lo stesso potrà visionare il sito o rivolgersi direttamente a
CERTIQUALITY S.r.l. via e-mail all'indirizzo: .

www.certiquality.it
privacy@certiquality.it

NOTE CERTIQUALITY

BONIFICO BANCARIO                         ASSEGNO BANCARIO

CERTIQUALITY S.r.l. ISTITUTO DI CERTIFICAZIONE DELLA QUALITÀ
AREA FORMAZIONE - Via Gaetano Giardino 4 - 20123 MILANO
tel. 02 80691.780/.739 - fax 02 80691.711 - formazione@certiquality.it - www.certiquality.it
VENEZIA: tel. 041 5094235/6/4 - BOLOGNA: tel. 051 269190
FIRENZE: tel. 055 577304/9060233 - ROMA 06 97271.106/.098
NAPOLI: tel. 081 5628494 - BARI: tel. 080 5046136 - CATANIA: tel. 095 497087
C. F. e P. IVA 04591610961 - Reg. Imprese MI 04591610961 - R.E.A. MI 1759338
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Corso

La Sicurezza delle Informazioni
in Sanità: l'applicazione

della Norma ISO/IEC 27001
(BS 04)

MILANO, 11 giugno 2007



Lunedì, 11 giugno 2007

Programma CERTIQUALITY
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Presentazione del Corso

Destinatari

Requisiti di accesso al Corso

Attestato

Ad ogni Partecipante verrà rilasciato un Attestato di
frequenza al Corso.

L'informatizzazione dei processi gestionali, assieme
a grandi opportunità è portatrice anche di rischi le cui
conseguenze sono tanto più gravi quanto più i
processi in questione impattano sulla salute dei pa-
zienti.
La normazione offre una grande opportunità per
aiutare il mondo ospedaliero a gestire questa proble-
matica: attraverso l'applicazione della Norma ISO/
IEC 27001:2005.
Il Corso, specificamente riferito all'ambiente applica-
tivo del Settore Sanitario, ha l'obiettivo di presentare
le metodologie di gestione della sicurezza delle
informazioni come sistematizzate dalla Norma ISO/
IEC 27001, nonché il processo di certificazione in
conformità alla norma stessa.
Il Corso illustra anche il collegamento con la legisla-
zione sulla privacy (D.Lgs. 196/2003) che, seppure
con finalità diverse, contiene un forte richiamo alla
sicurezza delle informazioni.

Il Corso è rivolto a chi si occupa di queste tematiche
all'interno delle Organizzazioni Sanitarie: Direttori
Sanitari, Direttori Amministrativi, Responsabili della
Sicurezza delle Informazioni, Responsabili ICT, Re-
sponsabili Sistemi di Gestione per la Qualità.

Non sono richiesti particolari prerequisiti.

Specializzazione e competenza nei diversi campi delle attività industriali,
commerciali e dei servizi caratterizzano l'operato di CERTIQUALITY,
indirizzato al miglioramento continuo delle Organizzazioni certificate.
CERTIQUALITY occupa, nel contesto della Certificazione, una posi-
zione di assoluto rilievo, con più di 13.000 Certificazioni nel mondo.
CERTIQUALITY  è:
- Certificazione Sistemi di Gestione Qualità

(ISO 9001, EN ISO 13485, ISO/TS 16949)
- Certificazione Sistemi di Gestione Ambientale (ISO 14001)
- Verifica e convalida Dichiarazioni Ambientali EMAS
- Certificazione Sistemi di Gestione della Sicurezza

(OHSAS 18001, UNI 10617, DM 2000)
- Certificazione Sistemi di Gestione Integrata Qualità - Ambiente -

Sicurezza
- Certificazione Sicurezza Alimentare (ISO 22000)
- Certificazione della rintracciabilità di filiera

(UNI 10939, UNI 11020)
- Certificazione di prodotto (DTP)
- Controllo e sorveglianza prodotti DOP, IGP e STG
- Certificazione secondo gli schemi BRC, EUREPGAP, IFS e FAMI-qs
- Certificazione Sistemi HACCP (UNI 10854)
- Certificazione della Agricoltura Biologica
- Etichettatura delle Carni Bovine
- Bollino Blu - FIPE
- Valutazione SQAS (Safety and Quality Assessment System) ed

ESAD (European Single Assessment Document)
- Marcatura CE dei dispositivi medici, dei dispositivi a pressione -

PED (Pressure Equipment Directive) e dei prodotti da costruzione
- Certificazione ambientale di prodotto - EPD (ISO/TR 14025)
- Validazione rapporti ambientali / Bilanci di sostenibilità
- Certificazione ciclo vita dei prodotti - LCA ( Serie ISO 14040)
- Audit energetico
- Verifica gas serra
- Informazione medico scientifica
- PattiChiari
- Certificazione gestione forestale e Chain-of-Custody FSC
- Certificazione responsabilità sociale ed etica delle Imprese

(SA 8000)
- Sicurezza dei sistemi informativi (ISO/IEC 27001)
- Certificazione Qweb ed Euro-Label
- Formazione

8.45 Registrazione dei Partecipanti

9.00

9.15

18.00 Chiusura del Corso

Presentazione del Corso

- Genesi della Sicurezza Informatica
-

G. CERIANI  (CERTIQUALITY)

Il sistema CRS-SISS (Carta Regionale Servizi-Sistema
Informativo Socio Sanitario) della Regione
Lombardia e la sicurezza delle informazioni

C

- Legislazione
- Delega regionale
- Privacy: DPS (Documento Programmatico sulla

Sicurezza), altri requisiti
- I processi informatizzati nelle Aziende ospedaliere
- La politica di ISMS (Information Security Management

System)
- La valutazione dei rischi

- La Norma ISO/IEC 27001:2005:
- Caratteristiche generali e collegamento con la

legislazione sulla privacy
- Implementare, monitorare e migliorare un ISMS

- La Norma ISO/IEC 27001:2005:
- I requisiti principali
- Allegato A "Obiettivi di controllo e controlli": i

requisiti tecnici per la sicurezza delle informazioni
- Allegato B: i principi OECD (Organisation for

Economic Co-operation and Development )
- Allegato C: corrispondenza con la Norma ISO

9001:2000

- Discussione

G. GRASSO  (Amministratore Hospital Solutions Srl)

10.45 offee-break

A. BONALUMI (Responsabile Sistemi Informativi Fondazione
Ospedale Maggiore Policlinico, Mangiagalli e Regina Elena)

12.30 Colazione di lavoro

15.45 Coffee-break

G. GRASSO

11.00

13.30

16.00

17.30


